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1. PRESENTAZIONE  

 
DTR ITALY presenta la nuova ed innovativa stampante GO, sistema evoluto che unisce 

la semplicità estetica alla potenza e velocità di stampa. 

 

Go non è una semplice stampante - Al suo interno è integrato l’applicativo web MOito.  

Questa soluzione è unica sul mercato: sistema che permette all’utente di usufruire di 

un software senza la necessità di installarlo. 

 

GO ha un design minimale e compatto  - La sua struttura permette di salvare spazio 

senza però limitarne le funzionalità, anzi è dotata di interfacce e protocolli che le 

permettono di integrarsi in qualsiasi barriera cassa. 

 

 

1.1. CARATTERISTICHE TECNICHE E FUNZIONI 

 
- Alimentazione esterna. Input: 100-240V 50-60 Hz. Output : +24V 1.75A 60W 

- Tecnologia di stampa : Stampante termica con taglierina automatica 

- Qualità di stampa : 7dot/mm 

- Velocità di stampa : 220 mm/sec (Alta velocità) 
- Carta : Utilizzare carta termica omologata per misuratori fiscali. 
- Rotolo : Larghezza 80 mm +0 - 0,5 mm, diametro max. 83 mm 

- Giornale Elettronico (DGFE): MicroSD 

- Interfacce disponibili :  
 

 1 porta RJ11 per alimentazione cassetto 24V 

 2 porta seriali RS 232 

 1 porta Ethernet LAN 

 2 porta USB 

 1 porta USB OTG 

 
- Condizioni ambientali : Temperatura di funzionamento 5 °C – 40° C 

- Umidità relativa 35% - 85% senza condensa 

- Dimensioni stampante : L 130 x P 140 x H 154 mm 

- Peso : 1250 g 

- Tastiera (opzionale) : 40 tasti 
- Display : LCD a torretta 2 righe per 20 caratteri alfanumerico 
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FUNZIONI 

 PLU: 1.000 

 Gruppi: 10 

 Pagamenti: 10 

 Operatori: 10 

 Reparti: 10 

 Aliquote IVA: 6 

 Clienti: 10 

Norme di Sicurezza 

 

 

Requisiti di sicurezza per le persone 
 

 Prima di collegare la macchina alla presa di rete assicurarsi che sia provvista di una buona MESSA 
A TERRA eseguita secondo le norme di sicurezza vigenti. 

 Collegare la macchina ad una presa di rete posta in prossimità dell'apparecchiatura e facilmente 
accessibile. 

 La spina di alimentazione deve rimanere accessibile dopo l'installazione della macchina. 
 Controllare periodicamente il cavo di alimentazione elettrica e sostituirlo con un tipo equivalente ed 

approvato da DTR-Italy, qualora risulti danneggiato. 
 Non utilizzare la macchina sopra o in prossimità di fonti di calore o vicino all'acqua. 
 Effettuare regolarmente la pulizia della macchina avendo cura di scollegarla dalla presa di rete. 
 La pulizia deve essere eseguita servendosi di un panno morbido, di un detergente neutro e di un 

pennello morbido. 
 Non usare solventi, benzina, alcool o detersivi contenenti abrasivi e acidi (in particolare, sulle 

superfici trasparenti). 
 Utilizzare esclusivamente gli alimentatori forniti da DTR Italy con il registratore di cassa. Per 

maggiori informazioni rivolgersi al CENTRO DI ASSISTENZA AUTORIZZATO. 
 L’USO DI ALIMENTATORI NON PROGETTATI PER QUESTO REGISTRATORE DI CASSA PUÒ 

CREARE PROBLEMI E CAUSARE DANNI ALL’OPERATORE. 
 

Requisiti per la funzionalità della macchina 
 

 Utilizzare esclusivamente, pena la decadenza della garanzia, gli accessori aggiuntivi (cassetto 
rendiresto, ecc.) previsti da DTR-Italy. Per maggiori informazioni rivolgersi al CENTRO DI 
ASSISTENZA AUTORIZZATO. 

 Impiegare esclusivamente le parti di ricambio prescritte da DTR-Italy 
 
ALTRE AVVERTENZE : 
La stampante GO è dotata di stampante termica, quindi, è fatto obbligo di utilizzare carta termica omologata 
riportante sia gli estremi dell’omologazione sia la data di scadenza, secondo quanto specificato nel D.M. del Min. 
Finanze, 30/03/93, all. E. Inoltre l'utilizzatore dovrà conservare i documenti previsti dalla legge, in luoghi oscuri, con 
umidità relativa inferiore all' 80% e temperatura inferiore a 35°C, evitando il contatto diretto con materiali plastici ed 
in particolare con polivinilcloruro. 
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Vista frontale 

(Caricamento Carta) 

Vista laterale 

(Interruttore di accensione) 

Vista posteriore 

(Connessioni) 

1.2. VISTE 
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1.3. TASTIERA E FUNZIONI 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



Pag. 8 
 

 
GO RT – MANUALE OPERATIVO -  REV. 2.0 

DTR Italy si riserva di modificare il presente manuale per futuri aggiornamenti. 
Vietata la copia o riproduzione anche parziale. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TASTO FUNZIONE 

 
C 

Permette di cancellare un dato non ancora registrato, di cancellare un 
errore a display o di tornare indietro durante le operazioni sulle chiavi. 

 
PLU 

 

Tasto per la vendita degli articoli a codice 

PREZZO PLU Tasto per l’inserimento del prezzo di un articolo a codice, differente da 
quello 
programmato. La sequenza corretta è: 

 Inserire il prezzo dell’articolo 
 Premere il tasto SHIFT E PREZZO PLU 
 Premere nuovamente SHIFT E PLU 
 Inserire il codice relativo al PLU e confermare con TOTALE 
 Premere nuovamente TOTALE per chiudere la transazione. 

 

AV. CARTA Tasto utilizzato per l’avanzamento dello scontrino 

ULTIMO SCONTR A scontrino chiuso, permette la stampa da DGFE dell’ultimo scontrino 
fiscale di 
vendita 

SHIFT Abilita la seconda funzione dei tasti 

RESO Tasto usato per effettuare un reso su reparto 

STORNO Tasto usato per stornare un articolo dallo scontrino. 

ANN. Con il tasto [ANNULLO+ è possibile annullare l’ultima vendita registrata 
su Reparto. 

ANN.SCO. Il tasto [ANNULLO SCONTRINO] è usato per annullare completamente lo 
scontrino in corso, quindi annulla tutti gli importi precedentemente 
registrati. 

FRECCE Tasti utilizzati per scorrere a display i menù nei vari assetti. 

REPARTI I reparti sono personalizzabili con la programmazione in modalità PRG . 
Le vendite da tastiera possono essere eseguite in due modi,  con prezzo 
libero o con prezzo preimpostato. 

%SBT Tasto usato per scontare a percentuale il prezzo sul Subtotale. 

%ART Tasto usato per scontare a percentuale il il prezzo dell’articolo. 

OPERATORE Tasto utilizzato per inserire il codice Operatore. 

MENU’ Tasto utilizzato per entrare nel menù dei vari assetti. 

NOTA C. N.C. 

TICKET Forma di pagamento TICKET 

ASSEGNI Forma di pagamento ASSEGNI 

ENTRATA N.C. 

USCITA N.C. 

CARTE CR. Forma di pagamento CARTA DI CREDITO 

CREDITO Forma di pagamento A CREDITO 

R. CREDITO N.C. 

FATTURA N.C. 

C.F. PIVA Tasto per l’inserimento del codice fiscale o Partita Iva 

SBT Tasto usato per la stampa e la visualizzazione del Subtotale dello 
scontrino aperto. 

TOTALE Tasto di chiusura con pagamento in contanti. 
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2. ASSETTI OPERATIVI 

ASSETTO DESCRIZIONE 

1 MENU’ – REG. Modo operativo (registrazione) 

2 MENU’ – X Letture senza azzeramento – statistiche 

3 MENU’ – Z Stampe/Azzeramento dei finanziari, letture dgfe e memoria fiscale 

4 MENU’ - PRG Programmazione ( Reparti, Iva, ecc.) 

 

Per selezionare una modalità è sufficiente digitare il numero della modalità da attivare seguito dal tasto 

CHIAVE. (Es: per entrare in programmazione : 4 e *MENU’+). Quando ci si trova in una modalità diversa da 

Registrazione si può selezionare una delle funzioni desiderate mediante i due tasti di scorrimento [FRECCIA 

IN ALTO] e [FRECCIA IN BASSO]. Secondo la modalità in cui la macchina si trova il display operatore ne 

fornirà indicazione visualizzandone la relativa identificazione. 

Entrati nei menù con i tasti [FRECCIA IN ALTO] o [FRECCIA IN BASSO], il display visualizza sulla riga superiore 

il tipo di modalità attiva e in quella inferiore la funzione eventualmente selezionabile mediante 

scorrimento. 

Per uscire dal menu, premere il tasto [C]. 

 

 

3. PROGRAMMAZIONI (PRG)  
Per entrare nel menù programmazione digitare i tasti *4+ e *MENU’+; 

• spostarsi da una funzione all’altra utilizzando il tasto *FRECCIA IN ALTO+ indietro e *FRECCIA IN BASSO+ 

avanti 

• per selezionare la funzione premere [TOTALE] 

• per uscire da una funzione o tornare al menù principale, premere il tasto [C] 

• Per uscire dal menù PRG e tornare in REG premere *1+ + *MENU’+ 
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Selezionare con la freccia il reparto e premere 

[TOTALE] 

Inserire la descrizione utilizzando i caratteri a tastiera, 
inserendo un massimo di 20 caratteri e premere 

[TOTALE] 

DESCRIZIONE                        

<            > 

REPARTO                  #1 

<            > 

REPARTO – 1                                ABILITATO Premere [TOTALE] e con le frecce in alto o in basso 

scegliere se abilitare o meno il reparto. Confermare con 

[TOTALE] 

Premere [TOTALE] e con le frecce in alto o in basso 

scegliere se abilitare o meno la chiusura automatica del 

reparto. Confermare con [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e con le frecce in alto o in basso 

scegliere il codice IVA di appartenenza per associare il 

reparto (da 1 a 6). Confermare con [TOTALE] 

REPARTO – 1     CHIUSURA AUTOMATICA 

REPARTO – 1                              CODICE IVA 

REPARTO – 1                              GRUPPO Premere [TOTALE] e con le frecce in alto o in basso 

scegliere l’eventuale gruppo di appartenenza (da 1 a 50). 

Confermare con [TOTALE] 

3.1. PROGRAMMAZIONE REPARTI 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO] fino a visualizzare REPARTI. 
Premere [TOTALE] per iniziare la programmazione dei reparti: 
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REPARTO – 1                              PREZZO 1 
Premere *TOTALE+ e inserire l’eventuale prezzo pre 

impostato. Confermare con [TOTALE]. Utilizzando le 

frecce in alto o in basso scegliere PREZZO 2 per 

impostare l’eventuale secondo prezzo. 

Premere [TOTALE] e Inserire il valore minimo che può 
accettare il reparto. Premere [TOTALE]. 
Se zero, non c’è limite. 

Premere [TOTALE] e Inserire il valore massimo che può 
accettare il reparto. Premere [TOTALE]. 
Se zero, non c’è limite. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

REPARTO – 1                       IMPORTO MIN. 

REPARTO – 1                      IMPORTO MAX. 
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Premere [TOTALE] e  con le frecce in alto o in basso 
scegliere un valore da 1 a 10 a seconda del gruppo da 
programmare e premere [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e Inserire la descrizione del gruppo 
(massimo di 20 caratteri), utilizzando i caratteri della 
tastiera numerica e premere [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e scegliere, con i tasti freccia, se 
abilitare o disabilitare il gruppo. Premere [TOTALE] 

3.2. PROGRAMMAZIONE GRUPPI REPARTO 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare GRUPPI. Premere [TOTALE] per iniziare 

la programmazione dei Gruppi reparto; 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GRUPPO                                                       #1 

<                                                                       > 

GRUPPO                                   DESCRIZIONE 

<                                                                       > 

GRUPPO                                        ABILITATO 
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Premere [TOTALE] e  con le frecce in alto o in basso 
scegliere un valore da 1 a 10 a seconda del pagamento  
da programmare e premere [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e Inserire la descrizione del Tipo di 
pagamento utilizzando i caratteri a tastiera, (inserire al 
massimo 20 caratteri)  e premere [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e scegliere, con i tasti freccia, se 
abilitare o disabilitare il tipo di pagamento. Premere 
[TOTALE] 

Premere [TOTALE] e scegliere, con i tasti freccia, se 
abilitare o disabilitare il resto sul tipo di pagamento. 
Premere [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e scegliere, con i tasti freccia, se il ll 
tipo di pagamento in oggetto è a credito o meno e 
confermare premendo [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e scegliere, con i tasti freccia, se il ll 
tipo di pagamento in oggetto consente l’apertura del 
cassetto o meno e confermare premendo [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e scegliere, con i tasti freccia, se 
abilitare o disabilitare la gestione dell’importo 
obbligatorio, da inserire prima di chiudere lo scontrino 
con il tasto Totale. Selezionare l’opzione e confermare 
con  [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e scegliere, con i tasti freccia la classe 
di pagamento tra: CONTANTi, ELETTRONICO o NON 
RISCOSSO.  
Premere [TOTALE] 

3.3. PROGRAMMAZIONE TIPI PAGAMENTO 
Con GO è possibile utilizzare fino a dieci differenti Totali per il pagamento. 

In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO] fino a visualizzare Pagamenti. Premere [TOTALE] per 

iniziarne la programmazione: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PAGAMENTI                                                #1 

DESCRIZIONE 

PAGAMENTO – 1                        ABILITATO 

PAGAMENTO – 1            CONSENTI RESTO 

PAGAMENTO – 1              PAG. A CREDITO 

PAGAMENTO – 1              APRI CASSETTO 

PAGAMENTO – 1     IMPORTO OBBLIGAT. 

PAGAMENTO – 1                 TENDER CLASS 



Pag. 14 
 

 
GO RT – MANUALE OPERATIVO -  REV. 2.0 

DTR Italy si riserva di modificare il presente manuale per futuri aggiornamenti. 
Vietata la copia o riproduzione anche parziale. 

Premere [TOTALE] e  con le frecce in alto o in basso 
scegliere un valore da 1 a 10 a seconda dell’operatore  
da programmare e premere [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e Inserire il nome dell’operatore 
utilizzando i caratteri a tastiera, inserendo un massimo 
di 20 caratteri e premere [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e con le frecce in alto o in basso 

scegliere se abilitare o meno l’operatore. Confermare 

con [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e  con le frecce in alto o in basso 
scegliere un valore da 1 a 6 a seconda dell’aliquota IVA   
da programmare e premere [TOTALE] 

Premere [TOTALE] X 2 volte e Inserire la descrizione  
utilizzando i caratteri a tastiera, inserendo un massimo 
di 8 caratteri e premere [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e con le frecce in alto o in basso 

scegliere se abilitare o meno l’aliquota IVA in oggetto. 

Confermare con [TOTALE] 

3.4. PROGRAMMAZIONE OPERATORI 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare OPERATORI. Premere *TOTALE+ per 

iniziare la programmazione degli operatori; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.5. PROGRAMMAZIONE IVA 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare IVA. Premere *TOTALE+ per iniziare la 

programmazione delle aliquote IVA; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OPERATORE                                                #1 

<                                                                       > 

OPERATORE                                                #1 

<                                                                       > 

ABILITA OPERATORE 

IVA                                                                #1 

 

IVA – 1                                      DESCRIZIONE 

 

IVA – 1                                                ABILITA 
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Premere [TOTALE] e  con le frecce in alto o in basso 
scegliere un valore da 1 a 99 a seconda del PLU da 
programmare e premere [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e Inserire la descrizione dell’articolo 
PLU utilizzando i caratteri a tastiera, inserendo un 
massimo di 20 caratteri e premere [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e con le frecce in alto o in basso 

scegliere se abilitare o meno l’aliquota IVA in oggetto. 

Confermare con [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e Inserire l’eventuale Barcode 
dell’articolo PLU digitandolo sulla tastiera o utilizzando 
lo scanner (EAN8/13 e UPCA) e premere [TOTALE] 

Premere [TOTALE] e  con le frecce in alto o in basso 
scegliere un valore da 1 a 10 a seconda del reparto da 
associare al PLU ( viene associata anche l’IVA del reparto 
selezionato) e premere [TOTALE] 

 

Premere [TOTALE] e Inserire il prezzo da associare 
all’articolo PLU e premere *TOTALE+ 

3.6. PROGRAMMAZIONE PLU 
GO gestisce, da tastiera, fino a 1000 PLU (articoli richiamati a codice). 
In PRG (4 + CHIAVE) premere [FRECCIA IN BASSO] fino a visualizzare PLU. Premere [TOTALE] per iniziare la 
programmazione dei PLU: 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ARTICOLO                                                    #1 

 

DESCRIZIONE                                               

<                                                                       > 

ARTICOLO – 1                                    ABILITA 

 

ARTICOLO – 1                                BARCODE 

 

ARTICOLO – 1                                REPARTO 

 

ARTICOLO – 1                                    PREZZO 
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Premere [TOTALE] e  con le frecce in alto o in basso 
scegliere un valore da 1 a 10 a seconda del cliente  da 
programmare e premere [TOTALE] Nota: premendo il 
tasto “SHIFT” permette di inserire il record con il primo 
codice vuoto disponibile. 

Premere [TOTALE] 2 VOLTE e  inserire il nome del cliente 
utilizzando i caratteri a tastiera, inserendo un massimo 
di 30 caratteri e premere [TOTALE] 

Con le frecce in basso seguito da [TOTALE] scegliere se 

abilitare o meno il cliente in oggetto. Confermare con 

[TOTALE] 

Con le frecce in basso seguito da [TOTALE] inserire 

l’indirizzo 1 del cliente utilizzando i caratteri a tastiera, 

inserendo un massimo di 30 caratteri e premere 

[TOTALE] 

Con le frecce in basso seguito da [TOTALE] inserire 

l’indirizzo 2 del cliente utilizzando i caratteri a tastiera, 

inserendo un massimo di 30 caratteri e premere 

[TOTALE] 

Con le frecce in basso seguito da [TOTALE] inserire la 

partita IVA del cliente utilizzando i caratteri a tastiera e 

premere [TOTALE] 

Con le frecce in basso seguito da [TOTALE]. Se 
necessario, è possibile inserire altre informazioni 
relative al cliente utilizzando i caratteri a tastiera 
(massimo 30 caratteri) e premere [TOTALE] 

3.7. PROGRAMMAZIONE CLIENTI 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare CLIENTI. Premere *TOTALE+ per iniziare 

la programmazione dei clienti; 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CLIENTE                                                        #1 

<                                                                       > 

CLIENTE-1                                             NOME 

<                                                                       > 

CLIENTE-1                                          ABILITA 

CLIENTE-1                                  INDIRIZZO 1 

<                                                                       > 

CLIENTE-1                                             P.IVA 

<                                                                       > 

CLIENTE-1                                    ALTRI DATI 

<                                                                       > 

CLIENTE-1                                  INDIRIZZO 2 

<                                                                       > 
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Premere [TOTALE] e  con le frecce in alto o in basso 
scegliere un valore da 1 a 6 a seconda della linea da 
programmare e premere [TOTALE]. Nota: premendo il 
tasto “SHIFT” permette di inserire il numero di linea da 
programmare. 

 
Inserire la prima riga di intestazione utilizzando i 

caratteri a tastiera (MAX 40 caratteri) e premere 

[TOTALE] 

Con i tasti freccia in alto scegliere lo stile della prima 

riga di intestazione tra: 2 X ALTEZZA/LARGHEZZA, 

NORMALE, 2 X LARGHEZZA, 2 X ALTEZZA e premere 

[TOTALE] 

Con i tasti freccia in alto scegliere se auto centrare la 

linea o meno e premere [TOTALE] 

3.8. PROGRAMMAZIONE INTESTAZIONE SCONTRINO 
In PRG (4 + MENU’) premere [FRECCIA IN BASSO] fino a visualizzare INTESTAZIONE. Premere [TOTALE] per 

iniziare la programmazione delle righe di intestazione; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Proseguire come sopra per le altre linee da programmare. Per uscire dalla programmazione premere il 

tasto [C] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LINEA                                                        

<                                                               1     > 

INTESTAZIONE LINEA 1                                                        

<                                                                       > 

STILE LINEA                                                 #1          

<                                             2X ALT/LARG > 

AUTO CENTRA                                                        

                                                                     NO 
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Inserire un valore da 1 a 2 a seconda della linea da 
programmare e premere [TOTALE]  

Inserire la prima riga del piedino utilizzando i caratteri a 

tastiera (MAX 40 caratteri) e premere [TOTALE] 

Inserire il valore a seconda della linea da programmare e 
premere [TOTALE]  

Inserire la descrizione della prima riga utilizzando i 

caratteri a tastiera (MAX 40 caratteri) e premere 

[TOTALE] 

3.9. PROGRAMMAZIONE PIEDINO 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare PIEDINO. Premere *TOTALE+ per iniziare 

la programmazione delle righe del piedino; 

 

 

 

 

 

 

 

3.10. PROGRAMMAZIONE LINEE EXTRA 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO] fino a visualizzare EXTRA LINEE. Premere [TOTALE] per 

iniziare la programmazione delle righe extra; 

 

 

 

 

 

 

Proseguire come sopra per le altre linee da programmare. Per uscire dalla programmazione premere il 

tasto [C] 

 

 

 

 

 

 

 

LINEA                                                        

<                                                                   1 > 

PIEDINO LINEA                                           #1 

<                                                                       > 

               

LINEA                                            

<                                                                  1  > 

               
EXTRA LINEE                                      LINEA 1                                            

<                                                                  1  > 

               



Pag. 19 
 

 
GO RT – MANUALE OPERATIVO -  REV. 2.0 

DTR Italy si riserva di modificare il presente manuale per futuri aggiornamenti. 
Vietata la copia o riproduzione anche parziale. 

La macchina si predispone al ricevimento 
dell’immagine .bmp inviata da chiavetta USB collegata 
alla porta OTG. 
L’immagine deve essere salvata nella root della 
chiavetta USB, avere nome LOGO_?.BMP (con ? valori 
da 1 a 9), di dimensione massima 512x512 pixel 

Premere [TOTALE] e Inserire la descrizione del 
messaggio scorrevole, sul display cliente utilizzando i 
caratteri a tastiera e premere [TOTALE] 

Se è necessario GO restituirà il messaggio di eseguire 
l’azzeramento fiscale. Dopo l’azzeramento sarà possibile 

inserire l’ora nel formato <hh.mm.ss> 
premere [TOTALE] per confermare  

Premere [TOTALE] per confermare le statistiche da 
aggiungere in Z. Premere la frecce per cambiare 
parametro. 

3.11. CARICAMENTO LOGO IN TESTA 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare BITMAPS. Premere *TOTALE+ per 

predisporre la stampante al ricevimento del logo; 

 

 

 

 

 

3.12. MESSAGGIO SCORREVOLE 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare MESSAGGIO SCORREVOLE. Premere 

[TOTALE] per iniziare la programmazione del messaggio; 

 

 

 

 

3.13. REPORTS IN Z 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare REPORTS IN Z. Premere *TOTALE+ per 

iniziare la programmazione del messaggio; 

 

 

 

 

3.14. REGOLA ORA 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare REGOLA ORA. Premere *TOTALE+ per 

iniziare la programmazione;  

NOTA: Per poter eseguire le modifiche all’ orologio è necessario l’azzeramento fiscale *Z+ 

 

 

 

 

 

                              BITMAPS                                            

                       LOAD BITMAPS 

               

MESSAGGIO SCORREVOLE 

                        

               

Z NECESSARIO 

PREMERE UN TASTO                        

               

REPORTS IN Z 
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Premere [TOTALE] e inserire il valore massimo accettato 
sul totale dello scontrino e premere [TOTALE] per 
confermare.  

Premere [TOTALE] e inserire il valore massimo del totale 
corrispettivi effettuabili nel giorno. Premere [TOTALE] 
per confermare.  

Premere [TOTALE] e inserire il valore del DNS IP 
Address. Premere [TOTALE] per confermare.  

Premere [TOTALE] SU Protocol Channel e tramite le 
frecce selezionare la modalità di comunicazione a PC 
(COM, USB, LAN, Wifi, MOito).  
 
Selezionare il tipo di protocollo tra Normale o Xon Xoff 

 
Selezionare Porta Tastiera e Porta Display 

3.15. PROGRAMMAZIONE LIMITE SCONTRINO 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare LIMITE SCONTRINO. Premere *TOTALE+ 

per iniziare la programmazione;  

 

 

 

 

3.16. PROGRAMMAZIONE LIMITE MASSIMO GIORNALIERO 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare LIMITE GIORN. Premere [TOTALE] per 

iniziare la programmazione;  

 

 

 

 

3.17. NETWORK UTILITY 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare NETWORK UTIL. Premere *TOTALE+ per 

iniziare la programmazione;  

 

 

 

 

3.18. CONNETTIVITA’ 
In PRG (4 + MENU’) premere [FRECCIA IN BASSO] fino a visualizzare Connettività. Premere [TOTALE] per 

iniziare la programmazione;  

 

 

 

 

 

LIMITE SCONTRINO 

<                                                 999.999.00 > 

               

LIMITE GIORN. 

<                                              4.999.999.99 > 

               

NETWORK UTIL 

DNS CONFIG 

Connettivita’ 

Protocol Channel/Protocol Type/Porta 

Tastiera e Display 
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Con i tasti Freccia in alto o in basso scegliere 
l’interfaccia, su cui abilitare la comunicazione a PC, da 
configurare (LAN/USB/SERIAL) e premere [TOTALE] per 
confermare. * 

Premere [TOTALE] per stampare le programmazioni 

 

3.19. PROGRAMMAZIONE INTERFACCE (LAN/USB/SERIAL) 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare PERIFERICHE. Premere *TOTALE+ per 

iniziare la programmazione;  

 

 

 

* Nota: per la corretta configurazione dei parametri relativi alle porte di comunicazione rivolgersi al centro assistenza 

autorizzato. 

 

3.20. PRINT CONFIG 
In PRG (4 + MENU’) premere *FRECCIA IN BASSO+ fino a visualizzare PRINT CONFIG. Premere [TOTALE] per 

stampare la programmazione;  

 

 

 

 

 

 

 

PERIFERICHE 

<                                                               LAN> 

               

Print Config 
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4. REGISTRAZIONI (REG) 
Per entrare nel menù REG digitare i tasti *1+ e *MENU’+; 

4.1. Scelta operatore 
Prima di iniziare la registrazione degli articoli, se fosse necessario impostare l’operatore, procedere nel 
seguente modo: premere il tasto [SHIFT + OPERATORE]  e selezionare (da 1 a 10) confermando con [totale] 
il display visualizza l’operatore appena impostato per iniziare le registrazioni. Nota: premendo il tasto 
“SHIFT” permette di inserire il primo codice operatore libero da programmare. 
 
 

4.2. Vendite sui reparti 
Vendita su reparto con calcolo del resto 

 

 

 

 

 

 

Vendita su reparto indiretto 

 

Ripetizione dell’importo 

 

 

 

 

 

Quantità multiple 
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4.3. Vendite PLU 
Vendita PLU presenti nell’archivio locale 

 

Vendita PLU con prezzo 0 
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4.4. Correzione/Rettifica/Storno 
Esempi di Correzione, Rettifica e Storno (MF mode) 

 

4.5. Annullo Scontrino 
Lo scontrino annullato deve essere allegato al registro corrispettivi con il corrispondente rapporto di 
chiusura giornaliera. 
 
Annullo scontrino durante la vendita 
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Annullo scontrino durante il pagamento al 

Subtotale

 

 

Esempio di reso su reparto (MF mode) 

 

Esempio di reso di PLU (MF mode) 

 

 

 



Pag. 26 
 

 
GO RT – MANUALE OPERATIVO -  REV. 2.0 

DTR Italy si riserva di modificare il presente manuale per futuri aggiornamenti. 
Vietata la copia o riproduzione anche parziale. 

4.6. Chiusura scontrino con diverse modalità di pagamento 
Esempio di vendita con pagamento differenziato 

 

4.7. Scontrino Parlante 
È possibile integrare i dati contenuti sullo scontrino fiscale (scontrino parlante), riportando sullo stesso il 
codice fiscale o la partita IVA del Cliente 

 
 
NOTA: il codice fiscale può essere inserito prima o durante uno scontrino in corso; la stampa verrà eseguita 
in testa agli articoli o al termine delle registrazioni. 
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4.8. Documento Commerciale per Reso Merce   
 
Esempio di un Documento Commerciale emesso per Pratica di Reso (RT mode) 

 Premere il tasto RESO  

 Selezionare se il reso è da effettuare su un documento emesso da un’altra matricola o su quella 

attuale. 

 Nel caso si fosse selezionato “Altro dispositivo”, inserire la matricola di quel dispositivo 

 Selezionare la linea o le linee da rendere e confermare sul TOTALE 

 
 
 

4.9. Documento Commerciale per Annullamento 
 
 
Esempio di un Documento Commerciale emesso per Annullamento (RT mode) 

 Premere il tasto STORNO  

 Inserire il numero di chiusura fiscale. 

 Inserire il numero del documento commerciale 

 Confermare il totale da annullare con TOTALE 
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5. LETTURE  (CHIAVE X) 
Informazioni generali 
Questo Capitolo descrive le funzioni eseguibili con la macchina in assetto “X”: letture e stampe che, a 
differenza degli azzeramenti descritti al Capitolo 6, non cancellano e non alterano i dati. 
 
Per eseguire le letture statistiche del venduto giornaliero e periodico, posizionarsi in 
modalità [X] digitando 2 e [TOTALE]. 
 
Mediante i tasti                              è possibile selezionare i seguenti report: 
 

X-REPORT LETTURA GIORNALIERA COMPLETA 

X-REPARTI LETTURA GIORNALIERA REPARTI 

X-OPERATORI LETTURA GIORNALIERA VENDITE PER OPERATORE 

X-IVA LETTURA GIORNALIERA IVA 

X-PAGAMENTI LETTURA GIORNALIERA PER TIPI DI PAGAMENTO 

X-GRUPPI LETTURA GIORNALIERA PER GRUPPI 

X-ORARIA LETTURA GIORNALIERA PER FASCE ORARIE 

X-PROGR. REP. LETTURA GIORNALIERA PROGRESSIVO REPARTI 

X-PROGR. OPER. LETTURA GIORNALIERA PROGRESSIVO OPERATORI 

X-PROGR. IVA LETTURA GIORNALIERA PROGRESSIVO IVA 

X-PROGR. PAGAM. LETTURA GIORNALIERA PROGRESSIVO PAGAMENTI 

X-PROGR. GRUPPI LETTURA GIORNALIERA PROGRESSIVO GRUPPI 

X-A VIDEO LETTURA A SOLO DISPLAY DEL TOTALE VENDITE DEL 
GIORNO 
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6. AZZERAMENTI  (CHIAVE Z) 
Informazioni generali 
Questo Capitolo descrive le funzioni eseguibili con la macchina in assetto “Z” 
 
Per eseguire gli azzeramenti del venduto giornaliero e periodico, posizionarsi in modalità [Z] digitando 3 e 
[TOTALE]. 
 
Mediante i tasti                              è possibile selezionare i seguenti report: 
 
Chiusura fiscale - È l’operazione da eseguire obbligatoriamente al termine di ogni giornata. 
Azzeramenti progressivi - Si tratta dell’azzeramento dei totalizzatori periodici utilizzati per l’emissione 
dei rapporti di tipo gestionale. 
 

Z-REPORT CHIUSURA/AZZERAMENTO FISCALE 

Z-REPARTI AZZERAMENTO GIORNALIERO REPARTI 

Z-OPERATORI AZZERAMENTO GIORNALIERO VENDITE PER OPERATORE 

Z-IVA AZZERAMENTO GIORNALIERO IVA 

Z-PAGAMENTI AZZERAMENTO GIORNALIERO TIPI DI PAGAMENTO 

Z-GRUPPI AZZERAMENTO GIORNALIERO GRUPPI 

Z-ORARIA AZZERAMENTO GIORNALIERO FASCE ORARIE 

Z-PROGR. REP. AZZERAMENTO PROGRESSIVO REPARTI 

Z-PROGR. OPER. AZZERAMENTO PROGRESSIVO OPERATORI 

Z-PROGR. IVA AZZERAMENTO PROGRESSIVO IVA 

Z-PROGR. PAGAM. AZZERAMENTO PROGRESSIVO PAGAMENTI 

Z-PROGR. GRUPPI AZZERAMENTO PROGRESSIVO GRUPPI 

MF INTEGRALE EFFETTUA UNA LETTURA DELLA MEMORIA FISCALE INTEGRALE 

MF TOTALI EFFETTUA UNA LETTURA DELLA MEMORIA FISCALE PER 
TOTALI 

MF TRA DATE EFFETTUA UNA LETTURA DELLA MEMORIA FISCALE TRA DATE 

MF DATA/TOT EFFETTUA UNA LETTURA DELLA MEMORIA FISCALE TRA DATA 
CON I SOLI TOTALI 

MF TRA AZZER EFFETTUA UNA LETTURA DELLA MEMORIA FISCALE TRA 
NUMERI DI AZZERAMENTO 

MF Z-Z/TOT EFFETTUA UNA LETTURA DELLA MEMORIA FISCALE PER 
TOTALI DI AZZERAMENTO 

DGFE INTEGRALE EFFETTUA UNA LETTURA INTEGRALE DEL GIORNALE DI FONDO 
ELETTRONICO 

DGFE TRA DATE EFFETTUA UNA LETTURA DEL DGFE TRA DATE 

DGFE TRA DOC EFFETTUA UNA LETTURA DEL DGFE TRA NUMERI DI 
DOCUMENTO 

DGFE STATUS VISUALIZZA LO STATO DEL DGFE 

 
 
 
 
 

 

 


